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RESUMEN

Este articulo describe una experiencia de Practica Avanzada en Nifiez - Educacion realizada en el
segundo semestre del afo 2020 desde el programa de Terapia Ocupacional de la Universidad Na-
cional de Colombia. Esta practica respondié al contexto de la emergencia sanitaria generada por
la pandemia de COVID-19, en el cual la educacién remota y mediada por tecnologias, por una
parte, y la teleatencién, por otra, generaron desafios importantes. El objetivo del texto es identificar
y compartir los aprendizajes y resultados de implementar los principios del disefio universal para

1 Estudiante de Terapia Ocupacional. Universidad Nacional de Colombia. Bogotd, Colombia.
ncdiazp@unal.edu.co https:/orcid.org/0000-0003-3960-7312

2 Estudiante de Terapia Ocupacional. Universidad Nacional de Colombia. Bogotd, Colombia.
scmartinezv@unal.edu.co https://orcid.org/0000-0002-7704-8163

3 Estudiante de Terapia Ocupacional. Universidad Nacional de Colombia. Bogotd, Colombia.
htmojicad@unal.edu.co https://orcid.org/0000-0002-3689-0661

4 Estudiante de Terapia Ocupacional. Universidad Nacional de Colombia. Bogota, Colombia.
mcrodriguezf@unal.edu.co https:/orcid.org/0000-0002-1179-0752

CoLEGIO COLOMBIANO DE TERAPIA OCUPACIONAL 99


https://doi.org/10.25214/25907816.1058
https://orcid.org/0000-0003-3960-7312
https://orcid.org/0000-0002-7704-8163
https://orcid.org/0000-0002-3689-0661
https://orcid.org/0000-0002-1179-0752
https://orcid.org/0000-0002-1179-0752
https://orcid.org/0000-0002-3689-0661
https://orcid.org/0000-0003-3960-7312
https://orcid.org/0000-0002-7704-8163

el aprendizaje en las acciones de Terapia Ocupacional, prestadas en la modalidad de teleatencion,
con docentes, acudientes y escolares de tercer ano de basica primaria de una institucién educativa
publica de Bogota. La teleatencién permitié a las terapeutas ocupacionales en formacion realizar
procesos de evaluacién, atencién y acompanamiento a escolares, impactando en los contextos
cotidianos, asi como en la disposicién y adherencia en las sesiones de clase sincrénicas. El disefio
universal para el aprendizaje enriquecio el proceso de ensehanza-aprendizaje para los tres actores
educativos involucrados: docentes, estudiantes y familiares o acudientes.

PALABRAS CLAVE
Terapia Ocupacional, educacion, educacién a distancia, pandemia

ABSTRACT

This article describes an internship experience of Advanced Practice in Childhood - Education
carried out in the second half of 2020 from the Occupational Therapy program of the Universidad
Nacional de Colombia. This internship responded to the context of the health emergency gene-
rated by the COVID-19 pandemic, in which remote and technology-mediated education, on the
one hand, and teleassistance, on the other, posed significant challenges. The objective of the text
is to identify and share the lessons learned and results of implementing the principles of universal
design to learning in the Occupational Therapy actions provided in the telecare modality with
teachers, guardians, and students in the third year of elementary school at a public educational
institution in Bogota. Teleassistance allowed the trainee occupational therapists to carry out the
evaluation, care and monitoring of schoolchildren; this impacts their daily contexts and the wi-
llingness and adherence to synchronous class sessions. The universal design for learning enriched
the teaching-learning process for the three educational parties involved: teachers, students, and
family members or relatives.

KEY WORDS
Occupational Therapy, education, distance education, pandemic

RESUMO

Este artigo descreve uma experiéncia de Pratica Avangada na Infancia — Educagao realizada no
segundo semestre de 2020, a partir do programa de Terapia Ocupacional da Universidade Nacional
da Colémbia. Esta pratica respondeu ao contexto de emergéncia sanitaria gerada pela pandemia de
COVID-19, na qual a educagao remota e mediada pela tecnologia, por um lado, e a teleatencao, por
outro, geraram desafios significativos. O objetivo do texto é identificar e compartilhar as aprendiza-
gens e os resultados da implementagdo dos principios de desenho universal para a aprendizagem
em agdes de Terapia Ocupacional, proporcionadas na modalidade de teleateng¢do, com professores,
responsaveis e alunos do terceiro ano do Ensino Fundamental de uma instituicao publica de ensino
basico em Bogotd. A teleatengao permitiu que os terapeutas ocupacionais em formagao realizassem
processos de avaliagdo, cuidado e acompanhamento das criangas em idade escolar, impactando
em seus contextos didrios, bem como em sua disposicao e adesdo em sessdes de aula sincronas.
O desenho universal para a aprendizagem enriqueceu o processo de ensino-aprendizagem para os
trés atores educacionais envolvidos: professores, estudantes e membros da familia ou tutores.

PALAVRAS-CHAVE
Terapia Ocupacional, educagdo, educagdo a distancia, pandemia
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Introduccion

El trabajo de Terapia Ocupacional en
educacién inicia en Colombia con la
atencién a nifos y nifias en contextos
hospitalarios y en instituciones de educa-
cioén regular en la década de 1970 (Duar-
te et al., 2016). Actualmente las acciones
de terapeutas ocupacionales en este am-
bito se centran en:

Realizar programas y proyectos para
favorecer el desempefio ocupacional
a través de diversas manifestaciones
de la cultura ocupacional propias de
la escuela, de los diferentes espacios
educativo-culturales y de la comu-
nidad. Propende por el trabajo en
equipo con la comunidad educativa
en aras de fortalecer las habilidades
relacionadas con el aprendizaje aca-
démico y para la vida, y las culturas,
practicas y politicas de educacién in-
clusiva en el marco de la diversidad
que caracteriza a los seres humanos.
(Navas y Tenorio, 2016, p. 15-16)

En el contexto de la pandemia por
COVID-19 y por cuenta de las medidas
decretadas por el Gobierno nacional para
controlar la propagacién de la enferme-
dad, durante el afio 2020 las instituciones
educativas en Colombia restringieron las
actividades presenciales y pasaron a im-
plementar la educacién en casa, apoyada
en tecnologias de la informacién vy las te-
lecomunicaciones. Con ello, las practicas
formativas de Terapia Ocupacional de la
Universidad Nacional de Colombia en es-
tos entornos también se vieron afectadas.

Esto implicé retos importantes. Pri-
mero, en términos de llevar a dichas

practicas los procesos de teleatencion.
Por otra parte, identificar referentes teo-
ricos y metodolégicos que orientaran
el proceso de intervencion mediante la
atencién remota. Adicionalmente, las
limitaciones para establecer vinculos
en la relacion terapéutica mediada por
pantallas; los desafios de realizar acti-
vidades que contemplasen la disponi-
bilidad de materiales en el contexto de
las y los estudiantes, y las posibilidades
reales de observar a cada nifio o nifa,
considerando los problemas de conecti-
vidad en sus hogares.

La Federacion Mundial de Terapeutas
Ocupacionales [WFOT, por sus siglas en
inglés] (2021) define la telesalud como:

El uso de tecnologias de la infor-
macién y de la comunicacién para
brindar servicios relacionados con
la salud cuando el proveedor y el
cliente se encuentran en ubicaciones
fisicas diferentes (...). Los términos
adicionales utilizados para describir
este modelo de provision de servicios
incluyen: teleterapia ocupacional, te-
lerehabilitacién, teleterapia, teleasis-
tencia®, telemedicina y telepractica.

(pp. 1y 3)

Refiere ademds la Federacion que el
término puede referirse a interacciones
sincrénicas (en tiempo real) o asincré-
nicas (WFOT, 2021). En este articulo se
prefiere el uso del término teleatencion,
por considerarlo méas apropiado para la
practica de Terapia Ocupacional en el
ambito educativo.

3En el texto original en inglés: telecare, que puede traducirse como teleasistencia o teleatencion.
En este texto se prefiere usar el término teleatencion.
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El disefio universal para el aprendi-
zaje, por su parte,

Es un enfoque didactico basado en la
investigacion para el disefio del cu-
rriculo, es decir, objetivos educativos,
métodos, materiales y evaluacion
que, en los diferentes niveles educati-
vos, permite a todas las personas de-
sarrollar conocimientos, habilidades
y motivaciéon e implicacién con el
aprendizaje. (Alba et al., 2011, p. 8)

Este enfoque fue desarrollado por
el Center for Applied Special Technolo-
gy (CAST) y consta de tres principios, I:
proporcionar multiples formas de repre-
sentacioén; Il: proporcionar mdltiples for-
mas de accién y expresion, y lll: propor-
cionar multiples formas de implicacion
emocional (Zubillaga, 2018).

En una revisién preliminar, parcial
y no sistémica de la literatura en el
tema, no se encontraron articulos que
abordaran el uso del disefio universal
de aprendizaje por parte de terapeutas
ocupacionales en contextos educativos.
De alli emergio la propuesta de realizar
una practica estudiantil con el fin de ex-
plorar dicho marco de referencia en la
atencion remota a estudiantes.

En este contexto se desarroll6 en el
segundo semestre de 2020 una Practica
Avanzada en Nifez - Educacion desde
el programa de Terapia Ocupacional de
la Universidad Nacional de Colombia,
en una institucién pdblica distrital de
la ciudad de Bogota. Alli se encontré
una oportunidad para promover el des-
empefio ocupacional de un grupo de
escolares del grado tercero, mediante
estrategias que parten del disefio univer-
sal para el aprendizaje e involucraron,
ademds de los nifios y las nifas, a sus

docentes y acudientes. Asi, este articulo
tiene por objetivo identificar y compar-
tir los aprendizajes y resultados de esa
experiencia.

Contextualizacion de la
experiencia

En esta experiencia se desarrollaron
acciones con la comunidad educativa
del tercer grado de basica primaria de
una institucion educativa distrital de la
ciudad de Bogotd, con el objetivo de
promover el desempefio ocupacional
y facilitar una experiencia significativa
en la educacién en casa, mediante es-
trategias que partieran del disefio uni-
versal para el aprendizaje.

Esta escuela se habia venido invo-
lucrado, desde antes de la pandemia y
a partir de las directrices del Gobier-
no nacional, en procesos de inclusién
educativa utilizando las tecnologias de
la informacién y la comunicacién (en-
cuentros sincrénicos y asincrénicos).
Como estrategia para responder a la
educacién en casa durante la pande-
mia y teniendo en cuenta las dificulta-
des de conectividad de las y los esco-
lares, la institucién opté por disminuir
la cantidad de clases por asignatura a
una semanal, la cuales se dictaban me-
diante encuentros sincrénicos con el
uso de tecnologias de la informacién
y las telecomunicaciones y se acom-
pafiaban de guias de trabajo. Esto con-
Ilevé a limitar las interacciones entre
pares, con las y los docentes y entre el
colegio y la familia.

En la practica avanzada se opt6 por
trabajar con el tercer grado debido a
que en este nivel se experimenta un
cambio importante. Mientras en el pri-
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mer ciclo cada curso tiene el acompa-
flamiento de un o una Unica docente,
al llegar a tercero se empieza la rota-
cion de docentes para cada asignatura.

La propuesta de intervencién de-
sarrollada en la practica avanzada in-
cluy6 a docentes —junto con sus pe-
dagogias—; escolares, como personas
activas en su proceso de aprendizaje, y
a padres, madres y acudientes de estos
nifios y nifias, como redes de apoyo y
acompanamiento. Participamos tres te-
rapeutas ocupacionales en formacion,
que contamos con el acompafamiento
de una docente para el disefio, imple-
mentacion y evaluacion de los resulta-
dos de la propuesta.

Participaron 101 escolares entre los
8 y los 11 afios, distribuidos en tres
cursos. Para reconocer e identificar sus
percepciones y sentires sobre las dina-
micas de estudiar en casa y aquello que
extrafiaban de ir al colegio, se realizé
una actividad interactiva con un perso-
naje relacionado con la pelicula Gran-
des Héroes, con el cual ya habian tra-
bajado en ocasiones anteriores con sus
maestras. A través de esta actividad se
introdujeron seis preguntas orientado-
ras. Esta dindmica se propuso ademas
como un medio para facilitar el acerca-
miento entre terapeutas en formacién y
escolares, asi como entre las docentes
y sus respectivos grupos. A partir de la
lectura de sus necesidades, se disefiaron
e implementaron las actividades que se
describen mas adelante. Al finalizar la
experiencia se llevd a cabo una entre-
vista semiestructurada lGdica con el fin
de conocer las opiniones y percepcio-
nes del grupo de estudiantes sobre las
acciones desarrolladas por las terapeu-
tas ocupacionales en formacién.

En cuanto a las docentes, participaron
tres maestras encargadas del campo co-
municativo, el campo cientifico, el cam-
po matematico y el campo histérico. Con
ellas se llevd a cabo una entrevista se-
miestructurada con preguntas orientado-
ras encaminadas a identificar dificultades
en cuanto al contacto con sus estudiantes
y dictar los contenidos, asi como su for-
ma de abordar la no presencialidad. Ade-
mas se llevé a cabo un acompafiamiento
y trabajo conjunto que se describe mas
adelante en este texto.

Para el trabajo con familiares y acu-
dientes se opt6 por un grupo previamen-
te seleccionado por la orientacion del
colegio. La psicologa de la institucion
describi6 algunas de sus condiciones y
necesidades. Participaron diez personas
que asumian roles de cuidado de la o
el estudiante o de proveedoras en el en-
torno familiar. Con este grupo se llevé a
cabo ademas una entrevista semiestruc-
turada que profundizaba en la dinamica
familiar, las particularidades del nifio o
nifia y posibles limitaciones del contexto,
en el desempefio escolar o en la realiza-
cién de las guias de trabajo. El acompa-
fiamiento brindado a este grupo también
se describe mas adelante. Al finalizar la
experiencia se les aplicé una encuesta
para conocer sus percepciones sobre el
diseno del material y la propuesta de ac-
tividades en casa.

A continuacién se presentan, para
cada uno de estos tres actores, los resul-
tados y aprendizajes de la experiencia en
términos de lectura de necesidades, acti-
vidades desarrolladas y resultados.
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Experiencia con escolares
Lectura de necesidades

Se encontré que los y las escolares
sienten gusto e interés por compartir con
sus familias, estudiar con ellas, tener es-
pacios de juego en casa y realizar acti-
vidades de educacién fisica. Entre los
motivos para realizar sus tareas mencio-
naron que se relacionan con aprender
algo nuevo, obtener una nota alta o reci-
bir una recompensa de sus acudientes al
finalizarlas.

Por otro lado, expresaron como difi-
cultades el no comprender cémo inte-
ractuar con la plataforma del colegio (la
cual no habian usado antes), entender las
instrucciones de las tareas, la extension
de estas y tener que esperar la ayuda de
sus acudientes hasta altas horas de la no-
che; esto les generaba cierto estrés. Por

dltimo, refirieron que no era de su agrado
“tener a la profe tras una pantalla y no es-
tar frente a ella”, asi como no poder jugar
y compartir las onces con sus amigos o
compafieros en el recreo.

Actividades desarrolladas

Las actividades tenfan el objetivo de
orientar un momento preparatorio de la
clase, vinculando habilidades cogniti-
vo-perceptuales, sensoriales o motoras.
Estas facilitaban que los nifos y las ni-
fias se sintonizaran con la actividad cen-
tral del encuentro sincrénico. En la tabla
1 se describen algunas de las activida-
des propuestas.

Resultados
En términos de las habilidades de des-

empeno (Roley et al., 2008), los resulta-
dos se resumen en las tablas 2 y 3.

Tabla 1. Actividades disefiadas e implementadas por las terapeutas en formacion

Nuestra obra geométrica

Taller creativo con
materiales hechos en
casa, en el cual se
exploraron las obras del
artista Wassily Kandinsky
y su relacién con las
matematicas.

Historias de fogata

Actividad que buscaba
construir historias en
distintos escenarios de casa
con el fin de relacionar los
temas de Historia.

Juegos de manos

Por medio de la masica y
variaciones en intensidad o
frecuencia de estimulos fue
posible trabajar habilidades
cognitivas que prepararon a
los y las estudiantes para el

momento de su clase.

Boom, snap, clap

Por medio de la técnica
Body Percussion se
exploraron y fortalecieron
habilidades de
coordinacién, atencién y
secuenciacién como
momento preparatorio de la
clase.

Viva el folclor

Gracias a la misica
folclérica colombiana
fue posible involucrar

todos los sistemas
sensoriales y darle un
lugar a nuestra cultura.

iZig zag y a multiplicar!

Esta actividad desarrollé un
circuito motor con
materiales cotidianos en
casa, con el fin de
relacionar las temdticas de
multiplicacién.

Einstein en casa

Por medio de experimentos
sencillos, las y los
familiares y acudientes
pudieron generar un
laboratorio para
comprender temas como
“la materia y sus
propiedades”.

iQué hermoso corazén!

Se dedicé una sesién para
dar lugar a los sentires de
los nifios y las nifas,
trabajando el autoconcepto
y el componente
socioemocional

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 2. Resultados en las habilidades sensoriales

Visual

Auditivo

Tactil

Propioceptivo y
vestibular

Cran parte de la
informacién
proporcionada en
los encuentros
fue elaborada a
partir de
imagenes, videos
o juegos; las
maestras usaban
diapositivas con
colores e iconos.
Esto desperto el
interés de los
estudiantes y
permitio reforzar
SUS procesos
atencionales.

En los encuentros sincrénicos se
identificé la presencia de ruido en
los hogares (al abrir micréfonos de
manera aleatoria); estos estimulos
generaban distraccién. Se hicieron
acuerdos esenciales dentro del
aula virtual como método para
disminuirlos (por e]. cerrar
micréfonos y solicitar la palabra).
Esto facilité a las y los escolares
identificar al emisor de los
mensajes y comprenderlos.

Se utilizé mdsica instrumental,
especialmente de piano (teniendo
en cuenta la intensidad y timbres
en diferentes niveles), buscando
estimular la creatividad a partir de
la ejecucidn de trazos segtin el
ritmo de cada melodia. Esto
permitié incrementar los niveles
de concentracién de los nifios y
las nifias.

Se exploraron
diferentes texturas para
apoyar el desarrollo de
las clases de
matemdticas y
comunicacion. Los y
las escolares
mostraron gran interés
por estas experiencias,
las cuales estaban
relacionadas con el
arte.

Como resultado,
elaboraron modelos en
tercera dimensién,
basados en obras de
Kandinsky, en los que
las figuras
geométricas, los
puntos y las lineas
fueron protagonistas.

Dado que los y las
estudiantes
permanecian sentados
por largos periodos, a
través de la danza se
trabajaron procesos
para estimular el
control y ajuste
postural en diversas
posiciones.
Adicionalmente se
trabajé la conciencia
corporal, la planeacién
y la organizacion de
los movimientos junto
con las relaciones
espaciales. Esto les
permitié el
reconocimiento de su
cuerpo y de sus
movimientos en el
espacio.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 3. Resultados en las habilidades motoras, cognitivas y socio-emocionales

Motoras

Cognitivas

Socio-emocionales

Dado que el proceso de
lateralidad se encontraba
en etapa de maduracién,
se involucraron
actividades encaminadas
a promover la
discriminacién derecha-
izquierda. También se
observé que los y las
escolares alin no
lograban disociar los
movimientos de los
miembros supericres e
inferiores. Por lo tanto,
se realizaron actividades
que involucraban
movimientos ipsilaterales
y contralaterales. Se
utilizd la imitacién de los
movimientos
acompafiada con
instrucciones verbales y
estrategias visuales para
fortalecer estos procesos
necesarios para la
consolidacién de la
lectura, la escritura y el
pensamienta l6gico
matematico.

En las actividades se evidenciaron dificultades de
los y las escolares en los procesos de atencion
sostenida, seguimiento instruccional y cdlculo.
Como estrategia, se proporcionaron instrucciones
breves y precisas. Esto facilitd la organizacion y
disposicién para desarrollar satisfactoriamente las
actividades de clase. Por ejemplo, en una
actividad de origami con instrucciones visuales,
el apoyo visual dindmico (videos o imdgenes en
movimiento) ayud?d a los procesos de
seguimiento de instrucciones y asociacion;
simultdneamente, el apoyo con la descripcién de
imégenes del paso a paso permitié comparar los
resultados e identificar falencias en el proceso,
con lo cual se consolidaba el seguimiento de
instrucciones.

Se utilizaron diferentes estrategias para fomentar
la atencién sostenida, una de ellas fue aislar
algunos estimulos sonoros que se producfan
durante los encuentros sincrénicos y terminaban
interrumpiéndalos. Se buscé la organizacidn del
espacio teniendo en cuenta los acuerdos de
clase. Otra estrategia fue ajustar diferentes
exigencias sensoriales, alternando la intensidad
del sonido de respuesta que las y los estudiantes
debian reproducir al reconocer determinadas
imagenes. De esta forma se incrementaron los
niveles de atencién en la actividad.

Habilidades como el cdlculo mental se
facilitaron en nifios y nifias que revisaban
constantemente temas, por ejemplo, las tablas de
multiplicar. Esto posibilité que en dindmicas
como la loteria o el bingo adaptado su
participacidn fuera constante y se fortaleciera su
proceso atencional.

Se identificd que constantemente los
y las escolares requerian aprobacion
y validacién individual por su
trabajo. Animarles y reconocerles era
realmente importante para su
vinculacién a las actividades. Con
frecuencia querian mostrar sus
creaciones a través del arte o
participar para dar a conocer su
punto de vista.

Un momento representativo para
ellos y ellas fue la celebracién del
Dia del Nifio. De manera espontdnea
pudieron bailar e interpretar
canciones gque guardaban un
significado o relacionaban con una
persona en especial. De este modo,
expresaron sus sentimientos segin los
recuerdos que evocaba la mdsica.

A través de otras actividades, las y los
escolares pudieron expresar cémo la
condicidn de aislamiento, debido a
las condiciones sanitarias, podia
generarles sentimientos de tristeza
relacionados con su situacién
familiar o nostalgia al no poder asistir
y relacionarse en su colegio, pero
también sentimientos de alegria al
valorar el tiempo que compartian con
sus familias.

Fuente: elaboracion propia.
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Al finalizar la practica, las y los estu-
diantes expresaron su gusto por las acti-
vidades que implicaron demandas moto-
ras gruesas, mas que las finas, asi como
por aquellas en las que se utilizé la musi-
ca. También expresaron su agrado por los
juegos y las actividades que permitieron
la interaccion entre estudiantes.

Experiencias con docentes
Lectura de necesidades

Estas se organizan bajo los tres princi-
pios del disefio universal de aprendizaje.

Proporcionar miiltiples formas de re-
presentacion. Se identific6 que las maes-
tras buscaban alternativas para presentar
el contenido referente a sus campos de
conocimiento, desde videos en los en-
cuentros sincrénicos hasta las guias por
topicos que semanalmente entregaban a
sus estudiantes.

Inicialmente se apoyaron desde sus
equipos de trabajo, es decir, por areas
curriculares, para flexibilizar los conteni-
dos de las asignaturas teniendo en cuen-
ta las posibles facilidades y dificultades
que tenfan las familias para acompanar
el proceso de aprendizaje en casa. En tal
sentido, es importante resaltar que, para
las docentes, estas estrategias de repre-
sentacion mediadas por la virtualidad
significaron un reto y una constante cons-
truccién, pues implicaron la bdsqueda
de alternativas digitales como programas,
plataformas, aplicaciones y paginas web
que demandan conocimientos técnicos
particulares, distintos a los pedagogicos,
para su uso.

Proporcionar miiltiples formas de ex-
presion. Este principio se evidencié en

los encuentros sincrénicos y asincréni-
cos facilitados por las docentes, ya que la
comunicacién oral o escrita mediada por
las tecnologias permitié a nifios y nifias
expresar sus saberes, opiniones, pensa-
mientos y sentimientos. No obstante, las
maestras refirieron que estos espacios se
veian influenciados por la presencia de
las y los acudientes, comprometiendo la
espontaneidad y la autenticidad.

En cuanto a las guias de trabajo se-
manales enviadas por las docentes, re-
firieron que las y los acudientes tenfan
inconvenientes para apoyar las tareas
debido a la dificultad para comprender
el contenido de las gufas, la falta de cla-
ridad en las instrucciones, la cantidad
de texto para leer y de preguntas por
responder; en consecuencia, los y las
escolares acumulaban sus tareas y se re-
trasaban en las entregas.

Proporcionar miiltiples formas de im-
plicacion. Las docentes refirieron que, en
ocasiones, no lograban identificar las mo-
tivaciones intereses y gustos de sus estu-
diantes. Por ello, centraban sus esfuerzos
en incentivar a las familias a continuar el
proceso educativo a través de las plata-
formas, pues facilitaban la comunicacién
entre los diferentes actores (docente-estu-
diante, docente-familia/acudientes).

Actividades

Con base en lo anterior, entre las
acciones planteadas con las docentes
se concertaron reuniones para abordar
dificultades en el manejo de las plata-
formas Google Meet y Zoom, a través
de las cuales realizaban los encuentros
sincrénicos con sus estudiantes. En estos
encuentros se resolvian dudas y se ha-
cian ejercicios practicos.
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De otro lado, se hizo una revision
conjunta con las maestras de los con-
tenidos de las guias de trabajo sema-
nales. Se realizaron ajustes basados en
los principios del disefio universal de
aprendizaje, entre ellos, se incluyé una
mayor cantidad de contenido audiovi-
sual y se propusieron actividades en las
que el contenido tedrico se reflejard en
la cotidianidad del nifio, por ejemplo,
hacer gelatina e identificar los estados
de la materia.

Otro eje importante con las docentes
fue caracterizar a una parte de sus estu-
diantes en su relacién con la asignatura,
por ejemplo, evaluar las horas de en-
cuentro sincrénico frente a sus niveles
de alerta y algunas de sus rutinas con
el fin de disefiar actividades que promo-
vieran la atencién, el control postural y
la participacién en la clase

Resultados

A través de estas actividades se logré
aumentar la familiaridad de las docen-
tes con las plataformas Google Meet y
Zoom. Esto les permitié orientar a sus
estudiantes en los acuerdos de traba-
jo durante los encuentros sincrénicos,
como activar micréfonos, camaras o
compartir pantalla. Ademas, las alenté
a utilizar un lenguaje sencillo, graduar
las instrucciones de acuerdo con el ni-
vel en el que cada estudiante pudiera
desenvolverse y a presentar informacién
visual atractiva e interesante para captar
la atencion de nifios y ninas.

Con relacién a las gufas, las docen-
tes pasaron a utilizar objetos de la co-
tidianidad de las y los estudiantes, por
ejemplo, los alimentos disponibles en
el hogar segln el tema de la pirdmide
alimenticia, entre otros. Esto permitio

crear espacios y situaciones motivantes
para el aprendizaje

Experiencia con eI(Frupo de
familiares o acudientes

Lectura de necesidades

Para priorizar las acciones con este
grupo se tuvieron en cuenta los criterios
y el seguimiento que venia haciendo
la orientacion escolar del colegio, que
habfa identificado previamente dificul-
tades socioemocionales, alteraciones
en los procesos de aprendizaje o en el
comportamiento, y dindmicas familiares
complejas. Adicionalmente, en las entre-
vistas describieron a los nifios y las nifias,
las interacciones en casa, como era su
acompanamiento para el proceso escolar
y sus principales preocupaciones.

Actividades

La primera actividad tuvo como ob-
jetivo reconocer a aquellas personas que
representaban una red de apoyo para las
y los escolares, como eran sus lazos afec-
tivos y cémo se conformaba el nicleo
familiar. Una segunda se centré en pro-
mover el componente socioemocional y
cognitivo a partir del juego. Por ultimo,
se propuso una actividad para crear y fo-
mentar habitos y rutinas que tuvieran en
cuenta dinamicas familiares en el hogary
las responsabilidades del estudio.

Resultados

Los nifios y las nifias dieron a cono-
cer por medio del dibujo cémo eran sus
relaciones en casa, encontrindose que
sus nucleos familiares incluian a abue-
las, abuelos, hermanos y hermanas; los
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padres y las madres se dedicaban con
mayor frecuencia a las actividades labo-
rales. Ademas, entre los retos se destaco
la forma de establecer lazos de confian-
za con sus acudientes.

Con las actividades se generaron es-
pacios de cercania a través del juego.
Por otro lado, se relacionaron habitos y
rutinas que orientaran a las y los cuida-
dores en pautas de crianza y manejo de
horarios para el uso de dispositivos tec-
nolégicos y videojuegos. Para cada una
de las nueve familias participantes el
proceso tuvo un desarrollo diferente que
consideré factores como la convivencia
en la misma casa y las caracteristicas de
las relaciones con el nifo o la nina.

Las familias participantes manifesta-
ron que, a partir de las actividades desa-
rrolladas, se logré incentivar a escolares
y miembros de la red de apoyo a estar
al tanto del desempefio académico y a
involucrarse activamente en el proceso
formativo, utilizando diferentes herra-
mientas para abordar las tematicas del
grado y favorecer las habilidades cogni-
tivas, sensoriomotoras y emocionales de
los nifios y las nifas durante las activi-
dades académicas.

Percepciones generales

Al finalizar la experiencia, familiares
y acudientes del grado tercero refirieron
opiniones positivas respecto a los en-
cuentros sincrénicos con las docentes y
los cambios en las guias de trabajo. En
su opinién, las actividades desarrolla-
das durante los encuentros sincrénicos
aportaron un componente motivacional
clave. Asi mismo, los cambios en la pre-
sentacion de las Gltimas guias, en térmi-
nos del lenguaje y las graficas, facilita-
ron la comprensién de los temas.

A partir de las encuestas se identifico
que quienes tuvieron dificultades para
acceder a las tecnologfas de la informa-
cion reportaron a su vez necesidades
econémicas que afectaron sus posibili-
dades de mantener la participacién en
los encuentros sincrénicos.

Reflexiones y aprendizajes a
partir de la experiencia

En esta practica formativa, las accio-
nes tuvieron en cuenta las tecnologfas de
las informacién y las telecomunicacio-
nes y los principios del diseno universal
de aprendizaje como medios posibles
para apoyar los procesos de ensenanza y
aprendizaje en el contexto de las restric-
ciones y limitaciones de la educacién no
presencial adoptada en Bogota por cuen-
ta de la emergencia sanitaria.

Como lo mencionaron las docentes,
ante la no presencialidad fue necesario
reestructurar el curriculo y las metodolo-
gias para involucrar de forma significativa
a los y las estudiantes; también, brindar
orientaciones adicionales a familiares y
acudientes con ayuda de las tecnologias.

En este sentido, las terapeutas ocu-
pacionales en formacién utilizamos la
teleatencion para realizar el acompana-
miento de las sesiones sincrénicas, asi
como discutir y crear conjuntamente
materiales y propuestas de graduacion
y ajuste en las actividades relacionadas
con los diferentes campos de pensamien-
to (cientifico, histérico, comunicativo y
matematico). Esto hizo posible el trabajo
interdisciplinar y nos ayudé a promover
condiciones para que los nifos y las ni-
fias participaran y se vincularan con las
actividades desde sus particularidades.
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Si bien la virtualidad representa retos
importantes en cuanto a la creacién de
un vinculo terapéutico, reconocer acti-
vidades significativas y fusionarlas con
las teméaticas por medio de las tecnolo-
gias de la informacién y la comunica-
cion facilité los intercambios y permitio
crear una nueva forma de interaccion
con las y los escolares.

Adicionalmente, se evidenciaron im-
portantes cambios en los procesos voli-
tivos de los nifios y las nifias a partir de
la implementacion de actividades que
implicaban la estimulacion de distintos
sistemas sensoriales, entre ellos, mayor
participacién y adherencia a los conte-
nidos de las sesiones, asi como una me-
jor comprension de los temas vistos en
los encuentros sincrénicos, el material
de las guias de trabajo y la relacion de
estas con su vida cotidiana.

Por otra parte, varios referentes teo-
ricos propios de la Terapia Ocupacional
—particularmente el Modelo Canadiense
del Desempefio Ocupacional (Town-
send y Polatajko, 2007), el Modelo de
la Ocupacién Humana (Kielhofner,
2011) y los modelos ecolégicos (Brown,
2016)- nos aportaron elementos claves
para comprender las demandas de las
actividades de estudiantes y docentes,
las caracteristicas del contexto en el gru-
po de acudientes y las habilidades en los
componentes sensoriomotor, cognitivo
perceptual y socioemocional de los y las
estudiantes en los encuentros mediados
por la virtualidad. Asi mismo, nos per-
mitieron hacer un abordaje holistico de
cada escolar, con sus particularidades,
al desenvolverse en una ocupacién en la
que el componente socioemocional se
vincula estrechamente con los procesos
de aprendizaje, promoviendo y fortale-
ciendo su desempefio ocupacional.

Otro elemento para tener en cuenta
es el analisis que promovi6 el disefio
universal para el aprendizaje, relacio-
nado con la interaccion de la o el es-
tudiante, desde sus capacidades, con el
ambiente en el que se encontraba. En
concordancia con los modelos ecolé6-
gicos de Terapia Ocupacional (Brown,
2016), este analisis nos permitié profun-
dizar en los contextos ambiental, social
y cultural de los que hacen parte; por
ejemplo, frente a las dindmicas familia-
res. Esta propuesta de andlisis, en con-
creto, tuvo lugar gracias a la lectura de
necesidades con el equipo docente y
directivo del colegio, la cual nos permi-
ti6 explorar el papel que juega la red de
apoyo familiar en el proceso educativo
y, a partir de alli, implementar o poten-
cializar los principios del disefio univer-
sal para el aprendizaje. Esto teniendo en
cuenta que no encontramos investiga-
ciones que nos sirvieran como antece-
dente al respecto.

Por otro lado, en el contexto digital
identificamos problematicas de conec-
tividad, inestabilidad, intermitencia o
restriccién diaria en la conexiéon a in-
ternet que dificultaban la compresién
de temas y el desarrollo de actividades
académicas. Asi mismo, las limitaciones
en el manejo de herramientas tecnolégi-
cas por parte de acudientes y docentes
amenazaban con expandir las brechas
de acceso a la educacion. Por esto, con
la implementacién del disefio universal
para el aprendizaje, las estrategias de
las guias asincrénicas ampliaron el es-
pectro de estudiantes y familiares para
participar en las actividades planteadas,
interactuando con elementos disponi-
bles en los hogares.

Entre las limitaciones de esta expe-
riencia, resaltamos algunas dificultades
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para mantener canales de comunicacién
efectivos con todas las personas acudien-
tes e integrantes de las redes de apoyo
educativo en casa (madres, padres, abue-
los, tios, tias o hermanos y hermanas)
que conformaban el grupo seleccionado
para trabajar durante la practica, pues
la adherencia a los procesos propuestos
desde Terapia Ocupacional dependia de
sus habitos y rutinas. Esto, en el contexto
del aislamiento social obligatorio, estaba
marcado por la dedicacién a actividades
laborales y del hogar durante el dia y la
dedicacién al acompanamiento a los y
las estudiantes, con frecuencia, solo du-
rante la noche.

Conclusiones

La experiencia de Practica Avanza-
da en Nifiez-Educacién realizada per-
mitié hallar puntos de convergencia
entre los planteamientos del disefo
universal para el aprendizaje y las pro-
puestas de Terapia Ocupacional para
facilitar y acompafar el proceso ense-
flanza-aprendizaje. Esto en un contexto
retador y complejo como el de la pan-
demia por COVID-19 en una institucién
educativa publica en la que las brechas
digitales fueron minimizandose durante
el trabajo con los tres actores (acudien-
tes, docentes y escolares).

La teleatencién fue una modalidad
de intervencién que permiti6 reali-
zar procesos de evaluacién, atencién
y acompanamiento a estudiantes que
impactaron en los contextos cotidianos
(como el lugar dispuesto para tomar las
sesiones sincrénicas o realizar sus guias
o tareas); en la disposicién y la adheren-
cia de las y los estudiantes en el trans-
curso de las sesiones sincrénicas; en las

orientaciones en habitos y rutinas me-
diante el reconocimiento de las dindmi-
cas familiares, y en la concertacién de
sugerencias y recomendaciones orienta-
das a promover condiciones apropiadas
para el aprendizaje.

Respecto al trabajo interdisciplinar
con las docentes, cobré importancia ase-
gurar la comprension vy facilitar el mane-
jo de las herramientas virtuales con las
cuales llevan a cabo sus actividades en
la educacion remota mediada por tecno-
logias y colindar con espacios enfocados
en el diseno de guias que articularan los
contenidos con actividades relacionadas
con la vida cotidiana de los nifios y las
nifas para asi propiciar una mayor apro-
piacién de los conocimientos. Adicional-
mente, se procuré un trabajo mancomu-
nado y de apoyo reciproco que permitié
desarrollar vinculos de confianza.

Por dltimo, la vinculaciéon con las
redes de apoyo familiar ampli6 el pa-
norama acerca de la forma en la cual
se organiza y estructura sus rutinas cada
nino o nina. Ademas de ser un elemen-
to importante para el fortalecimiento de
lazos afectivos que faciliten los procesos
educativos, representa un avance vy, si-
multaneamente, un gran reto. Se sugiere
profundizar en esta tematica.
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